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Training & Coaching

Benjamin Freimuth Training und Coaching ist ,,anders als die Anderen!*

,Als Geschaftsfihrer, Flihrungskraft oder Mitarbeiter eines Unternehmens steht man téglich vor hohen
Herausforderungen, Erwartungen und Anspriichen seiner Kunden und Auftraggeber. Dabei werden Sie
hauptséchlich mit Themen aus den Bereichen Qualitét, Service, Kundenzufriedenheit und Zielerreichung
konfrontiert.

Auch ich stehe taglich vor diesen Herausforderungen und habe gelernt mit diesen umzugehen.

Ich betrachte diese Herausforderungen taglich neu und achte darauf, diese immer wieder aus
anderen Perspektiven zu beleuchten. Denn nur wer alle Seiten seiner Aufgabe kennt, ist in der Lage
diese 100% erfolgreich zu losen.

Mein Ziel ist es daher, als praxisorientierter Persdnlichkeitsentwickler engagiert die Evolution und Férderung
von Potenzialen zu erkennen, weiterzugeben und auszubauen.

Durch meine personliche Art schaffe ich es Teilnehmer und Zuhdrer zu begeistern und damit gewiinschte
Veranderungen, Ziele und Ergebnisse zu implementieren.”
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drei Soft-Skills, die mich ausmachen:

Griindungen / Weiterbildung:

2007 Grlindung der Firma BFPromotion

2009 Ausbildung zum Trainer & Coach

2010 Grlindung Benjamin Freimuth Training & Coaching
2010 Lizensierung zum General Trainer (DIN EN ISO 17024)

HZA (Hanseatische Zertifizierungsagentur)

Meine Hauptthemen: Meine Branchenerfahrung:
Verkauf / Akquise Telekommunikation
Kommunikation / Beschwerdemanagement Automobil
Fuhrungskrafteentwicklung Gastronomie & Hotellerie
Mitarbeiterentwicklung Versicherung
Coaching-on-the-Job Messe
Projektmanagement Logistik

Call Center

Meine Vertriebserfahrungen:

Stationarer Handel / Freier Handel /
POS (Point of Sale)

Promotion

Direktvertrieb

Telefonverkauf
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Auszug aus den Firmen, fiir die Benjamin Freimuth direkt
oder in Kooperation tétig wurde & es noch immer ist:
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menschlich und kompetent
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